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:المقدمة

منمااين ورااةن  ؤاا لةنموؤؤااةنال نمرااة انطلاقاا 

منالأؤ رةن مج لاتناه م مه نالم مثلةنفينالدع

ةنالم ك ماااان اللااا مانللمؤااانريصن    رااا ن ااال

الأبناااا منبهاااامصن   عرااااةنالأؤاااا نب لم طلباااا تن

 عرااةن الاح ر جاا تنالنيؤاارةن ال ااحرةن الاج م

ماا ن الاق  اا درةنللم احااانال م رااةنالم قدمااةنب

ةنرضميناندم جه نفينالمج معنمعنفئ تنعم را

.ده مخ ليةصن   فر نحر ةنك رمةن آمنةنلأف ا



(فأكث ؤنة60) المقرمريالم اطنريكب  ليئة مُنحإلك   نرةبط قةهي

ت ال ؤهرلاالخدم تك فة  ضميالموؤؤةصبر ن تق عدةفيالمؤجلري

ةليئأب ظبيبإم  ة الخ  ةالحك مرة لبهالحك مرةالجه تميالمقدمة

القط عفي الخ  م تالممر ات   فر حكمهمصفي ميالم اطنريكب  

مذك ةضميصم ار  بط قة ف عةبط قةعلىح  لهمخلااميالخ ص

 لرةالداخب  ا ةالاج م عيال ك فا  ند قالموؤؤةبريالمب مةال ي هم

الؤر حة للؤي نر ف ن ل كة

بط قةنب ك ن 

02



الأهداف

03

مينح  نك فةنالخدم تنالمقدمةنلكب  نالم اطنرينض
.منظ مةنعمان احدةن ؤهاناؤ ي د همنمنه 

   رفنكب  نالم اطنرينب لخدم تن ال ؤهرلات
الم  ف ةن المقدمةنلهمنفينك فةنالقط ع تن

. علىنالمؤ  ىنالمحلين الا ح دي

  فر ن ؤهرلاتن خ  م تنلكب  نالم اطنرينمين
. القط ع تنالمخ ليةنل حؤرينج دةنحر  هم



الخدم تن الم ار 

04

حرا نإناهإعط منح ملينالبط قةنالأ ل رةنفينالجها تنالحك مراةنهنها منم ا ملا همصن. 1

( 10)بلاأينحقا قنكبا  نالما اطنرينفاينالما دةن2019ل ا من9  دنفينالق ن ينالا حا دين قامن

مهما نالم  ملةنال يضرلرةصن ذلكنمينخلاانج اانم الحةنكبا  نالما اطنرينذاتنأ ل راةن أفضالرة

.ك نتنم  لحنالأط افنالأخ ىن علىن جهنالخ  صنإنج  نالم  ملاتن الخدم تنالخ  ةنبهم

ةنم  فةنكب  نالم اطنرينب لخدم تنالمقدماةنماينالجها تنالحك مراةن لابهنالحك مرا. 2

مااينخاالاانالك راافنالم فااةنللبط قااةنصنمماا نؤرؤااهان  اا لهم الخ  ااةنالملاا  كةنب لبط قااةن
. ح  لهمنعلىنالخدم ت

يئاةنل  فر نك فةنالخدم تن ال ؤاهرلاتن الممرا اتنال اين قادمه نالجها تنالحك مراةن. 3

.كب  نالم اطنرين المقرمرينفينبط قةن احدة

فاينةنمؤ عدةنكب  نالم اطنرينهنه منطلب  همناهلك   نرةنمينقبانم ظافنفاينالجها. 4

.ح انعدمن مكينكب  نالم اطنرينمينالاؤ ي دةنمينالخدم تنال قمرة

 ن  ا ةنالداخلراااةنل ااا فر/   قراااعنماااذك ةن يااا همنماااعن اااند قنال ك فاااانالاج مااا عين. 5
.بط ق تنف عةنللخ  م ت



الخدم تن ال ؤهرلاتن

 الممر اتنالمقدمةنمين

كانجهةنلح ملينالبط قة



:أ لامن

ح  نالخدم تنالمقدمةن

مينكانجهةنلح ملين

البط قة



  را نمنظ مةنالخدم تنالاج م عرةنالم ك ملةنل -موؤؤةنال نمرةنالأؤ رةن

:ج دةنحر ةنكب  نالم اطنري

مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

ح  نالخدم تنالمقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

07

بط قةنب ك ن 

ن دي

ب كةنالدا ن

خط

مؤ ندة

كب  نالم اطنري

خدمةنالمؤ ندةن
الاج م عرةنلكب  ن

الم اطنرين
 المقرمري

خدمة

مجلسنالحكم من

مل  عنأندرةن
ب كةنالدا ن
الاج م عرة

 خدمةن  ش

ال أهرانال قمين
لكب  نالم اطنرين
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أ ق منال  ا االيئةالخدم تالجهة

موؤؤةن

ال نمرةن

الأؤ رة

:  ن دينب كةنالدا 

مننخلالننذهلاانندملا، لممنن الاحمولننللا،   نن هلا  نن لا

 ضننننن ح لالنننننلمالا، وننننن لا، نننننم، الا ،  ننننن لا  ا نننننللا

 ننح لا  مشننل و لا نن لام ، نندلا مل ننمحل لا، لننلمالا،  ل

 ،ل نللاط ،هلا، علملا،مللاح لل بلامعلا،  حلجل نللا م ط

ل نننم لا، م: )،  حل حننن الام ضنننمل لا، مل نننمحل لا،  ل حننن 

 االا،  ننن  الا، مل نننم لا،   احمننن الا، مل نننم لا،  ننن

 نننم لامل ننم لا،  ئح ننن لا   ال نننمالامل نننم لا،  نننعلم الامل

(.، م ملا،لاج مل  الامل م لا ّ ،ملا، مشل حع

:  مجلسنالحكم م

 لامخلالذهلاادملا، لمم الاحن ملا ن  ح لا ن شلامشنل و

ل لامج معح لا  ط  حن لا  ندلاكموللحنل لا انم ، لاو،ن

، م ،طلحخلا

:  مل  عنأندرةنب كةنالدا نالاج م عرة

حننهلاألمحنن لامج معحنن لا نن   لا،ح نن لااملنن لا   لحنن لا   ا

 ننحخلاو،ننل لا،  ننخلامننخلا، منن ،طلحخلا ، ماحمننحخلا ، ما،

  نن لام   نن لا، شننحل ل لالننذهلا، م نن  لا، لئل حنن ا

الاشننننلمذالا  م وننننلمذالامننننخلا، ،ننننن ،م لا  اننننمملالًلمننننل

 ال حن لا ، لممل لا،لاج مل ح لا ،   ح لا ، لم ح لا، 

 ،   اح حننننن لا ،  موحلحننننن لا و،نننننل لا،  نننننخلا أ ننننن ام

لاننهلا ، اننل محخلا  نن لا  ننلح ئمالا  عننمملا،  ضننلمخلا 

، ل،ننن ، لا،نننحخلا، جحنننلهلا  ننن   لا ننن شلا،  طننن  

ئملا ذ نن ملم لامننخلال،نن ، لاو،ننل لا،  ننخلا  نندلااننم ، 

.  ، عمهلا   لاممجئملا  لا، مج مع

:خطنمؤ ندةنكب  نالم اطنري

 اننمحملالنطلام،لشنن لا   ، ننهلا  ن لاو،ننل لا، منن ،طلحخلا 

، ننم ملا،  جننم،ل لا ، مع  نن لامننخلاا،ننهلاوننلم لام اننهلا

   علمنننهلامنننعلا  ننن لاو،نننل لا، مننن ،طلحخلا ننن لا، مجنننله

 لا،لاج منل  الا   نئحهلا  ن  ئملا  لنممل لا، ذممنن

  نندلا،  حلجننل ئملامننخلالننذهلا،لا  ننلهلا  نن لالننطلا

ضننننمخلا ننننل ل لا3   ح نننن لا اننننملا80033322
.، م ،ملا،   م 

4476900-02مقرم-إم  ا ي

مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

ح  نالخدم تنالمقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة
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مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

ح  نالخدم تنالمقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

أ ق منال  ا االيئةالخدم تالجهة

موؤؤةن

ال نمرةن

الأؤ رة

خدماااةنالال حااا قنبااا  شنال أهراااانال قماااينلكبااا  ن

:  الم اطنري

مخلالذهلااندملا، لممن لاحمولنللا،   نجحهلا ن لا   

من لا،   احهلا،  ام لالا  ن موخلامنخلا،  علمنهلامنعلا، لً

.مل  ،  امح لا ،لإل  ل لا   ل هلا،   ، هلا،لاج 

:طلفنإ دا نبط قةنب ك ن 

لنللامخلالذهلاادملا، لمم الاحمولللاط بلا،طلان لا، و 

خلا  لننممل لا لا،   ننئحذ لا، ماممنن لا و،ننل لا،  ننخلامنن

 ن لا، م   ل لا،  و مح لا ش،هلا،  و محن لاكضنل  لاك
.مم،حللا ل  مل لا م هلامخلا، اطل لا، للش

4476900-02مقرم-إم  ا ي
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مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

ح  نالخدم تنالمقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

أ ق منال  ا االيئةالخدم تالجهة

در اينممثان

-الح كمن

منطقةن

الظي ةن

أ   حنن لا، لننممل لا، ماممنن لامننخلا، جئنن لا م نن لاو،ننل لا-

.، م ،طلحخ

 ملطا لا   ح لا، مح لا،  مضلل لا و،ل لا، م ،طلحخ-

(. ط،دلا، ش  طلا ،  ولم)، ًم  لا

8011111-02إم  ا ي

در اينممثان

-الح كمن

منطقةنال رين

 لاأ   حنن لا، لننممل لا و،ننل لا، منن ،طلحخلا نن لاملطانن-

.، عحخ
7544444-03إم  ا ي

دائ ةنال مكرين

الحك مي

 م  لا معحهلالمم لام ملا م للم لا  جحهلا، م  محخ-

لنللا ،ن لاو،ل لا، م ،طلحخلا، م نج حخلا ن لا،طلان لا، و 

مل نن لا-لننممل لام وننملا،  ننلهلا و منن لاأ،نن ً، لا

" م"

800555إم  ا ي

دائ ةنالقض م

أ   حنننن لا، لممنننن لا و،ننننل لا، منننن ،طلحخلا أ نننن لبلا-

.، ئمم

.مل ل لا امح لا  امحملا، لممل -

مج نن ) م نن لاو،ننل لا، منن ،طلحخلا ال نن لامل  نن-

 نن،هلاو،ننل لا، منن ،طلحخلا  اننمحملاجمحننعلا،   ننئحذ لا 

،حن لا،  ،  لا، ذمم الا،مللاحومهلاكلجلملامعلمذ ئملا   
.( ، مم ط ،ل ئملا  لامولخ لا

لنننممل لا،لإل  لننن لا، مجنننلل لا  ننن لا،  نننحل ، لا-

.   ،ل لالاهلا، م علم حخ

-إم  ا ي
6512222-02مقرم

دائ ةنال نمرةن

الاق   درةن

ك طننننننليلاأ   حنننننن لا، لننننننممل لا، ماممنننننن لا و،ننننننل لا-

.، م ،طلحخ

 اننمحملام لضنن ، لا    لا    حنن لا ننخلالننممل لا-

 ون لام،   لا،  لمح لا،لاا  لمح لاضمخلالممن لالنلمالا،

.، م، لا مل ل لا امح لا  امحملا، لمم 

-إم  ا ي
800555مقرم
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مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

ح  نالخدم تنالمقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

أ ق منال  ا االيئةالخدم تالجهة

بلدرةنمدرنةن

أب ظبين

مل شمو بلذهمخ، لممل جمحع امحم-

ك م، أ ضاملططك م، )، م ،طلحخ و،ل 

شئلم، ك م، م وح ا لمك م، ، ثاشئلم 

( ،  لل ح لأ ،ض )، دم ، ،ي ك م، أمذلا

محعج،  لل ح ا ،  ،ض ، عمب ا م  جحه

  لحش جمحمحجل ا،لإ ا م   حدلممل 

 لأ ،ض ، م ،حل   حم، لل جح ا، مًذ 

ا،  ضم ل  محلم    ،  امحما، م ا  

حش ل ط ب،  ضا ل هضم   ،  امحم
.، عمب

ل  و   ،لإ، ، حمط حد خ، معلم   امحم-
cs.ccm@adm.gov.ae، م ،طلحخ و،ل ، مل ش

محم  ا  ،جمام م ،اع، م ،طلحخو،ل محل  -

 خ لو)، م لا  ،  حل  لمم ط حد خ، لمم 

.( وم، ا ب

-إم  ا ي
6956969-02مقرم

هرئةنأب ظبين

للإؤك ين

مم، ئ أ  لب، م ،طلحخ و،ل ، لمم أ   ح -

حخ، م ،طلو،ل لا  ا،لهمجئم ، لمم م ،وم-

 و،ل مل    م ،ا مول بلذهمخ

، م ،طلحخ

  ، ئح  ا م..،   حدم ه، طل   ،  للا -

حجححخ،لا   ، ، ش وليمع ،  ل حد،ل  عل خ
.، م ض    م علمهم ا  وخلإحجلم

6199999-02إم  ا ي

mailto:cs.ccm@adm.gov.ae
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مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

ح  نالخدم تنالمقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

أ ق منال  ا االيئةالخدم تالجهة

مجلسن

أب ظبين

ال ر ضي

للحنن لا نن  ح لا، لشننط لا،  حلضننح لا، ملل نن، لا ، مج-
. م  لاو،ل لا، م ،طلحخلا ، ماحمحخ

م لضننن ، لا    لاضنننمخلالممننن لالنننلمالا، وننن لا-
.، م، 

 لالممننن لا انننمحملا،لا  شنننل ، لا،  حلضنننح لا، مجللحننن-

من ،طلحخلا، م ع ا لا،    بلا،  حل لالا،    لا و،ل لا، 
. ، ماحمحخ

4088999-02مقرم-إم  ا ي

الهرئةنال  مةن

لللو ين

اهؤلامرةن

 الأ ق فن

 ، مل ضمخ، و حم، ا اخ  محً  ش-
.،عم خ–، و حم، ا اخ  ع حم، دوح 

 أ م،خالام لمح ،ئم (م ، ل )مم ل-

ً ،   ، م م امحملذهمخ، مما ماأ  د ا
مخMicrosoft Teams ط،حد ،  ئم، ملل ب

"ب،  ،  ل"لمم    ، ئح  مع،   ، هلذه
 8532448-056:،  ام   

6143666-02مقرم-إم  ا ي

موؤؤةن

اهم  اتن

لل  لرمن

المد ؤي

كمل    ، م ،طلحخ و،ل ،عم خ،  ع حم   ح -

.أ، ً، 
4465444-02إم  ا ي

هرئةنالبرئةن

أب ظبين

خم: ل ح    حئ  حم ل  ك م، ط ب-

     هط ب امحمحمولل، لمم اادملذه

م   ح ل  مم    حئ  حم ل     

  ،  لادم   محا ،  لل  ، لحط،ل  لم،م

ه  ،    ،  حم، حلض ،ل  م ع  لم ئل

 م،   ( ، ماحمحخ  م ،طلحخ)ً، أ، كمل  

الام ام120:،  ل ح  ل

، لمم اادملذهمخ: جل ا حمل   -

  حم، ل    عمحه  جمحمط ب امحمحمولل

  حم،   مئل ، م    حخ   حلمحخ،  جل ا

:حخ ل  وه،    م(، م ،طلحخ)أ، ً، كمل  
الام ام250،  ل  .م ام200 ، ط ،مل

800555مقرم-إم  ا ي
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مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

ح  نالخدم تنالمقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

أ ق منال  ا االيئةالخدم تالجهة

 ند قن

أب ظبين

لل ق عد

.أ   ح لا، لممل لا، مامم لا و،ل لا، م ،طلحخ-

لمم لا  لا،  حل ، لا م علم  لا،  لم قلا-

 ول ننننن لا، م ال نننننمحخلا"  م ننننن " ننننن  ح لالنننننممل لا-

 ، م   احخلا لئم

، لننننلم لا  نننن الا-، لننننلم لا،  نننن  لا نننن   لا-

-  ال ننملا  م ال ننمحخلا،  ننل،عحخلا  ننلم قلاأ،نن ً، لا 

ذهلا  ممحملا خلا، مع  مل لااملا،محل  لا، م اعلامخلال

:،  ،،طلا
https://www.pension.gov.ae/ar-
ae/Pages/MazayaDetail.aspx?MazID=2

،لا ح  ننهلا، م ال ننم خلا، م ننج  خلا نن لاانند-✓

 لا، ، للم لا   لا مملامخلا، لممل لا، ط،حن لا،  ن

 اننننممئللام ، نننندلامجم  نننن لام،لم نننن لا    لحنننن لا

:،   ح لاول  ل  

،لا ننننن ملم لامنننننخلا، لنننننلم لا، م نننننشلا، شنننننلمهلا✓

 ، لننلم لا نن  لاو،ننل لا،  ننخلا،  نن ( ك  ننش)

.، حل اح ثحاممئللام  شم لا

محخلا، لننلم لا م ل،عنن لا،  ل نن لا،  نن ح لا  م ال نن✓

لا   لال ل  لا، م شلا، شلمهلالا ،لليا

 انننملا،  نننلهلامجنننلل لامل نننشلا  م ال نننمحخلا✓

    ، ننننهلامننننعلامجم  نننن لام،لم نننن لا    لحنننن لا

800204،   ح لا  جملا، م ، حملا، مل  م لا

، مشنننننل و لا ننننن لا، معل حنننننل لا ، م لضننننن ، لا✓

الاأ لا ضنن االا، مل  منن لا،  نن لا ننلًملا،   ،ضننحل   حل

حننملا،للإضننل  لاك نن لا، ،نن ،م لا، مل  نن لا  عم

-،  نن  لا، علمنن لا ،  نن لا ئننم لاك نن لا  نن هلا

ملا، م ال ننننمحخلا  نننن لا، مع  نننن لا ،  ع ننننحملا ننننم 

، شحل ل لا،   ح 

800204إم  ا ي

هرئةنأب ظبين

للدعمن

الاج م عي

و،ل  م  ، جئ مخ، مامم ، لممل أ   ح -

800555إم  ا ي.، م ،طلحخ

https://www.pension.gov.ae/ar-ae/Pages/MazayaDetail.aspx?MazID=2
https://www.pension.gov.ae/ar-ae/Pages/MazayaDetail.aspx?MazID=2
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مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

ح  نالخدم تنالمقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

أ ق منال  ا االيئةالخدم تالجهة

القر دةنال  مةن

لل طةن

أب ظبي

 و،ل لا، م ،طلحخلا ، ماحمحخ   ح ،  طليلاك-

 لا اننمحملالننممل لا و،ننل لا، منن ،طلحخلا ، ماحمننحخلا نن-
 ولئمما لا

خلا ل ننننحشلاالننننل لا    ، ننننهلا،و،ننننل لا، منننن ،طلح-

 ، ماحمننننحخلا ذ نننن عذملا ننننخلا، لننننممل لا، شنننن طح لا

م، ذم  امحملا، م ملا
، مجنننلهلا و،نننل لا، مننن ،طلحخلا ، ماحمنننحخلا ل ننن ك-

ل لاذ  ملم لامخلال،  لاو،  " و لللاش ط"   ط  لا  لا

، م ،طلحخلا ، ماحمحخلا  لا، مجل  لا، ش طح 

جمحننعلالننممل لا، شنن ط لا،  نن لا اننمملا نن لام ،وننملا-
م وم،الام م لالا( 89) مملام ،وملا، لمم لالا : ، لمم

  لاأ، ً، لا ، عحخلا ، ًم  

ط نبلالممن لا و،نل لا، من ،طلحخلا( 17)   ح لا مملا-

". م" ، ماحمحخلا ، لامل  لا

4461461-02مقرم-إم  ا ي

هرئةنأب ظبين

للدف عنالمدني

.أ   ح لا، لممل لا، مامم لا و،ل لا، م ،طلحخ-

.لإلجلملا، معلمذ و ل     ح لا-

، مجنننلل لا ننن لام ،ونننملا،لال  لننن  ننن  ح لالممننن لا-

.، لمم 

مقرم-إم  ا ي
02-2036666

الل كةن

ال طنرةن

للضم ين

-ال حي

ضم ين

" ضنننملخ"منننلحلا،   حننن لا ننن لا انننمحملا، لنننممل لا ننن -

 و،ننننل لا، منننن ،طلحخلا ، ماحمننننحخلا نننن لاوننننه"   اننن " 

،    لالا

: خ، منن  لا،لإ و   لنن لا  منن ،طلح"  حننلوم: "لممنن -

جمحننعلا، لننممل (  حننلوم)حنن   لا نن  لا انن لا، نندو لا

،شننوهلام، ونن لاانن "  انن "، م جنن م لاضننمخلا نن   لا

،  هلامنننخلال  نننهلا  ننن لام ننن   لا، ملطاننن الا حنننثلا

حع منننملالًنننلملا م نننهلا  ننن لا جنننملا، م ، حنننملا،شنننوهلا

 ل ننبلام طنن  لاح ننححلا  مشنن  وحخلا،ل اننليلا،  اننل لا،

،ل ل ننن، لا ئنننملالالإلجنننلملامل  ننن لا، معنننلمذ لا ،ننن 

. ،   ، نننهلا،  ننن لامنننعلامننن ًم لالممننن لا، م عنننلم حخ

الا  م علمننننهلا اننننمحملامل   نننن لا ل لًننننلملاح ننننححلاأحضننننل

ل ،جلا، م  لم، لا،شنوهلاامنخلاو  نللا، مط  ،ن لالا ن 

ئلالاأ لا جمحنننملا  نننل دلا،  ننن محخلاأ لنننليلا، مول مننن لالم ننن

الا د للاو هلا   لال  لاحغل لا، م علمهلامنخلامحنل  لاأ

 نن  لاأ لامو ننبلالممنن لا،شننوهلاشل نن لا الا نن،ب

".ولخ

4184200-02مقرم-إم  ا ي
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مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

ح  نالخدم تنالمقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

أ ق منال  ا االيئةالخدم تالجهة

ل كةنأب ظبين

للخدم تن

ال حرة

 و لا انننمحملا،   لحننن لا، ملم حننن لا،  ننن ح لا ل،عننن لا شننن-
(. ط،دلا، ش  طلا ،  ولم)   

4102200-02إم  ا ي

هرئةنالأ ق فن

 إدا ةنأم اان

الق  ن

أ   ح لا، لممل لا، مامم لا م  لاو،ل لا، م ،طلحخ-

6ط ننبلالممنن لا   حنن لاضننمخلا( 30) نن  ح لا ننمملا-

": م"  لامل  لا: لممل لا  ح ح لا  دلا،  ل  

.ط بلالمال لا م ل ح لا  ا  -

ط بلاك م، لاشئلم، لا  ال ح لا      -

كم،  لاش  خلا، عال ، لا ،   ه-

كم،  لا،حللل لا،     لا ،   حليلا ، احمحخ-

، م    لاط بلا،  م حهلا، الل ل لا  مشم  حخلا،  لح -

ط بلا،  ذملام   ال لا ،  غلا خلا،  شملا-

6991200-02إم  ا ي

هرئةنأب ظبين

لل  اعةن

 الؤلامةن

الغذائرة

ط ننننبلالممنننن لا نننن لا، جللننننبلا( 31) نننن  ح لا ننننمملا-

مقرم-إم  ا ي، م ،  لا ،     لا،  ح ،لح 
02-8181111

ن دين  ا ن

اهم  اتن

احمنحخلاو،نل لا، من ،طلحخلا لا، م)  لًحملامحل ، لا م ن لا-

 حن لا، ا) ك  لام ، دلاللمالا  ،ثلا،لإمل ، لا،   ، ح لا( 

(م   لا، شحخلام،حم-،   ، ح لا

،ش  ،للامجلل لا  لامج  لا  ،ث-

ل لاكام،يلاو بلامل ل  لامخلاك م، ، لا، للمالالا   م-

أ ال لا، م ،غلا  لا، ا ،ي 

م   لاو،ل لا، م ،طلحخلا ،عضلا عل حل لا، للما-

 مننهلا اننلي، لامننعلاو،ننل لا، منن ،طلحخلا لشنن لام لننشلا-

  لامج  لا  ،ثلا خلاك ئلمل ئملا  لالمم لا، مج مع

مقرم-إم  ا ي
02-4456456 

  02-4092200
02-4092228

 ند قن

ال ك ةن

حننن ملاك طنننليلا،    حننن لا ط ،نننل لاو،نننل لا، مننن ،طلحخ-
. ، ماحمحخ

   لا، مول لاضمخلامشن   لا انهلا بلا،  مئمنللا-

( ، ماحمحخو،ل لا، م ،طلحخلا)

." ط،دلا، ش  طلا ،  ولم"

8008222مقرم-إم  ا ي
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مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

ح  نالخدم تنالمقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

أ ق منال  ا االيئةالخدم تالجهة

هرئةنالهلاان

الأحم 

حن الام نل م لاكل نللح الام نل م لاط،: و،ل لا، من ،طلحخ-

.م ل م لاطذبلا  مالامشل حعلام  مح 

م ننل م لاط،حنن الام ننل م لاطننذبلا: و،ننل لالا، ماحمننحخ-

.  مالامشل حعلام  مح 

 ،ل ننل لا نن   لا، م نن لم، لا،  ،  حنن لا ك: ،لاشنن  ،طل -

، ننملهلا ،لا  م،مننل لا  نن لاأخلاحونن خلا ننل  لا، نننملهلا

م املا غح لا، م ،طلحخلا10,000  م ،طلحخلاأاهلامخلا

جمحننعلا، لننممل لا اننمملا ننخلا. م اننم3,000أاننهلامننخلا

 الاأ،ن لاً،ن)ط حدلام ،وملا، ئح  لا  لاكمل  لاأ،ن لاً،ن لا

(.،ل لاحل الاممحل لا، عحخالا، ًم  

733-800مقرم-إم  ا ي

جم رةن

اهم  اتن

ل ع رةن ب ن

ال الدري

 نننن  ح لا،   لحنننن لا،  نننن ح لا ،لاج مل حنننن لا   ، ننننمحخ

و محن لا )    م لحخلا،ل  ل حدلامعلا، جئنل لا، مل  ن لا
(. لل  لا–

 د نللا نخلاط حندلا ضنعاأ انل لا ن ،غئم   مل ،-

ئملا، لننلم لا، عمننهلا، نندالاح لل ننبلامننعلال،نن ، ئملا محنن  

 ملا،عننضلا، مئننل ، لا،  نن لا عنن ونند للا ننم ح،ئملا  نن 
.   حئملا،ل لمع

 اننننمحملا، م ننننل م، لا، مل حنننن لا، م ا نننن لا نننن لا ل ننننن لا-
.، ض    لا د للا،م ، ا لامج  لا،لإم،  

   جحهلا،لإ م،ملا ،  لمحدلا ،  عل خلا ، ،م لا،لإ شلملا ،-

لح ئملا   لا،  ، محخلا و،ل لا،  خلا  شجحعئملا  ن لا  ن

 نننن لاملنننننلم ئملا،ل  ل ننننحدلامنننننعلا، جئننننل لا،  و محننننن لا
.، مل   

 لمحننننن لاا ،حنننننل لام  نننننلمالا، جمعحننننن لا  ط ح انننننللا-
. حط   ع حمئملا،عضلا،    لا، حم ح لا،  غح  لا، ،

حنن لاممننخلامعل لنن لا،  ، ننمحخلا ، م ننلحخلا، مل  نن،حخلا  جمع

حئملا ئملا ن لااضنليلا لجنل ئملا،  ن لاح نعبلا  نلا ل ه
.أم، ال

.  امحملا، مش   لا لأم  لا،لاج مل ح -

 هلا،ننن   ،ملاأ ننن ( ،  ، نننمحخلا)   حننندلا ذاننن لا، م نننخلا-

 لا ،ل مج معلامخلالذهلا مل  نهلامنعلام حطنهلا،لاج منل 

 نللامنخلا داج منل  ،لاممللاح ححلا هلا،   ، دلا ،  وح لا

لننذهلا،  اننلي، لا ، مئ جللننل لا ، منن  م ، لا    لا
..، خلا  ، عمهلالالاك

لمنن لا   حنندلا، عذاننل لا ،  عننل خلامننعلا، م   ننل لا، ع-
. ، لل  لا، علم  لا  لالمم لا، م لحخ

 ،  ال حننن لا ،  منننذ ج مل حننن ،لاك نننم،ملا، ،ننن ،م لا-
.،    حئح لالا،ل  ل حدلامعلا، جئل لا، مل   

مقرم-إم  ا ي
03-7664552



من :ث نر 

ال ؤهرلاتن الممر اتنالمقدمةنمين

كانجهةنلح ملينبط قةنب ك ن 
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ر اتنالخدم تن ال ؤهرلاتن المم| مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

المقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

اليئةالخدم تالجهة
أ ق من

ال  ا ا

ل كةن

الا   لاتن

: اط م ،طل لا، م   –،لال لا،  للا لا% 66ل ملا-
،لانن لاحنن ملا  محننملا ننذ ح لا، مم،حننللاك نن لا، ،ننملاطل مننللاأخلا، عمحننهلامشنن  للا نن لا، -

.، م ا  

 لا ح  ننهلا، عمننذيلا، م ا نن خلا  نن لا،    حنن لا لننممللاح ع نندلا، منن لا،ننل  ملا  نن-

 نحو خلا ئنملاأحضنللا،    حن لا نن . مول منل لالممن لا، عمنذيلا معل جن لا، شننول  

.ال م لا،لإل ًل لا  لام لج ،  للا 

101فرع اتصالات للاستفسارات يرجى الاتصال على لطلب الباقات، يرجى زيارة أقرب

101إم  ا ي

باقة 

1000

باقة 

500

باقة 

275

باقة

225

باقة 

175
نوع الباقة

60% 60% 50% 56% 66% التخفيض

400

درهم

200

درهم

137.5

درهم

100

درهم

60

درهم

الإيجار بعد 

الخصم

4000 

دقيقة

2000 

دقيقة

1500

دقيقة

1000

دقيقة

500

دقيقة

دقائق 

محلية

100GB 50GB 20GB 15GB 10GB اناتالبي
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ر اتنالخدم تن ال ؤهرلاتن المم| مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

المقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

اليئةالخدم تالجهة
أ ق من

ال  ا ا

ل كةن

الا   لاتن

الم ك ملةن

-(د )

.الأسعار المذكورة بدون الضريبة المضافة* 

إم  ا ي
مقرم-

800155

باقة 

1000

باقة 

550

باقة

250

باقة 

130

نوع الباقة

50% 50% 50% 50% نسبة 

التخفيض 

الشهرية 

500

درهم

275

درهم

125

درهم

65

درهم

السعر بعد 

التخفيض

5500 

دقيقة

1000

دقيقة

750

دقيقة

600

دقيقة

ائق الدق

محلية

106 54 31 11 اناتالبي

المحلية 

(GB)

غير محدودة

Business 

Circle 

Minutes
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ر اتنالخدم تن ال ؤهرلاتن المم| مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

المقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

أ ق منال  ا االيئةالخدم تالجهة

 ند قن

ال ك فان

الاج م عين

لل  ملرين

ب  ا ةن

الداخلرة

مننحخلامنلحلا،طلانن لا م ن لا و،ننل لا، من ،طلحخلا ، ماح--

.  لاكمل  لاأ، ً، 

حموننخلا،لاطننذ لالا  نن لامم،حننللا،طلانن لا م نن لامننخلا-
أ لا  ننن لا FAZAAلنننذهلا لنننمهلا،  ط،حننندلا، ننندو لا

www.fazaa.ae: ،  ،،طلا،لإ و   ل 

520003-600مقرم-إم  ا ي

م ك نالنقان

الم ك مان

،  لانننننهلا" )كمنننننل ،  لا مانننننحم"،طلاننننن لا نننننل ذ لا-

. ، مجلل لام،لهلاممحل لاأ، ً، لا ، عحخلا ، ًم 

لنذهلامخ: ،   جحهلا  لالًلملا،  ع   لا، م   ح -

60ادملا، لمم لاحعم لاو،ل لا، م ،طلحخلاممنخلا ن قلا

الامخلا، م ،طلحخلا اطلامخلا   ملالًنلملا،  ع   ن لا لمل

ليلا  ن لا، م   ح لا  لاأ، ً، الا حمللاحا   لا،لإ من

ل بلام و، لا ، م لا اطالام ج  لا،ل ملا، شلشلا 
.، عذا 

800850مقرم-إم  ا ي

من  ي

  ننن لا  ننن ملا، ط،ل ننن لا% 50ل نننملالنننلشلا"-

ون لا جمحعلا، معلمذ لا،  و مح لا  نلم  لا،طلان لا، 

" ، م، 
8008222مقرم-إم  ا ي

http://www.fazaa.ae/
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ر اتنالخدم تن ال ؤهرلاتن المم| مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

المقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

اليئةالخدم تالجهة
أ ق من

ال  ا ا

الموؤؤةن

ال  مةن

لحدرقةن

الحر اين

 الأحر من

الم ئرةن
ب ل ري

:،    دو    لا،     حئح   لا شم ه

م وننملالا، شننحخلالام،حننملا ع نن ملا،  نن  ،يالالا+ ملنن هلا،  محانن لا-

الا     لالا،  د،و     % 35 ل    مل
:لمم   لاأا   ذلا، لل     

لمم لالاهلا لم  لاأشللشلا،ل غحخلا طم حخ-

حجنننبلا،  جنننملا، م ننن،دالاح جننن لااننن ،ي لا، شننن  طلا ،  ونننلملا-

الا   لا، لمم     % 20 ممحملامخلا، مع  مل الالا ل    مل

م شننملا ننحل  لالننلشلا مننم لا ننل  حخلامننعلامشنن  ،ل لا،ننل م الا-

 ج ، لاكطعلملا، م ، 

 جملامال ملا  لا  ضلا، طح  -

:   دو      لا،  م     ل ا

،حنملام ونملا، شنحخلام+ ج   لا ن لا،  نمل الا+ مل هلا،  محا لا-
 ع  ملا،    ،يلالا

حجننبلا،  جننملا، م نن،دالاح جنن لاانن ،ي لا، شنن  طلا ،  وننلملا- 

الا   نن  لا،  م    نن ل الا% 35 ممحننملامننخلا، مع  مننل الا ل  نن مل
:  ، لحل ، لا، م ل  

الا منم لا 24   نعلاك ن : ج  ن لامشن  و لا،م و،ن لاو،حن  لا- شل نل

أشننللشلاو ننملا 6 عننمملا: ماحانن الاج  نن لا، ننحل  لالل نن لا60

ماحا لالا60أا  لا مم لا

:  ش  طلالل  لا

" ج  نن لا ننمل الاأ لالممنن لاأاننذ"ح جنن لا  وحننملا جننملا، ج  نن لا-
 ales@alainzoo.aeأ لا800966مخلالذهلا،   ، هلا   لا

ل لاح جنن لامحننل  لا، م اننعلا،لإ و   لنن لا   عنن  لا  نن لا،  ننع-
 www.alainzoo.ae :،  ل ح لا أ ال لا، ج لا 

 24، م و،نن لامل  نن لا عننمملاح ننهلاك نن لا: م و،نن لا،  ننمل ا-
الامعلام شملا حل  الا حملعلا، طملهلامخلام خلا  نل ، لا5شل ل

.   غ ،ضلا،  ذم 

:   ،  مل الا، حل  لالل  -

أشننللشلامننعلا ننل دلا6-1وننهلا ننحل  لامل  نن لا عننمملامننخلا-

 نل ، لا3 م شملاللشلا،ئلالا حجنبلا  ن لا، طمنلهلامنخلام خلا

مملا حننثلاح نن ،  لا ننمحلللا نن, أخلاحو لنن ،لالا نن لاماعننملالننلشلالا،ئننم

معحخلا
:   ش  طلا لم لا

.   ال،هلا   جمحم31/12/2023مم لااد،لا،لا ملقلا   -

. ك، ،ملا،طلا لا، عمهلاأ لا،طلا لا، عض ح لا لملا، ممله-

، عنننن ضلا ننننل الاأحننننلملا،لإجننننلم، لا،  نننن،  ح لا ،  حننننلملا-

 لا، ماممنن ، و ،للننل  ، عطننذ لا،   ننمح الا لاجمحننعلا،  نند،و لا
.    حئللا ل حخلا مم لام م م لا ذ  لم،م

، عنن ضلاغحنن لا ننل الامننعلا نن  ضلاألنن  لا جمحننعلا،  نند،و لا-

:   مغح لاال،  لا     لاأ لاأالالمم لاأل  لاغح لاغ ضئلالا   ع
.  لا لهلا غح لا،  عل لا  ًهلال ، لا، ل ملاومللاا 

مقرم-إم  ا ي
800966

http://www.alainzoo.ae/
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ر اتنالخدم تن ال ؤهرلاتن المم| مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

المقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

أ ق منال  ا االيئةالخدم تالجهة

مؤ ليىن

ب جرا

لالا  ن لاجمحنعلا% 20ل ملا   الا  لم  لا، ،طلان لا،ل ن، لا-
.، لممل لا، مم    لامل م،لا، م ح 

 ،طلحخلا و،نل لا، من امحملا،لا  شنل ، لا،  ن ح لا، م ل  ن -
. ، ماحمحخلا

الا معنلحح لا م،  لا، -  ن  لاكم،  لاجمحعلا،  نجذ لا، ط،حن لا  انل
.،شوهلام  ا

ج ،ي، ئملالمم لا، لل، لا و،ل لا، م ،طلحخلا ، ماحمحخلا    حعلاك-
.م،لهلا، م  شمحل 

.   ح لالمم لاك لم لا،   احهلا أ   ح لا  لا جملا، م ، حم-

. لممل لا،   لح لا، ملم ح %  20ل ملا،ل ، لا-

حخلا ننن  ح لا    نننل لا،شنننوهلام  الا جمحنننعلاو،نننل لا، مننن ،طل-
. ، ماحمحخ

-إم  ا ي

مقرم
80023

م ك ناب ؤ من

الطبي

  ماحمنننحخلا  ننن لا% 25  مننن ،طلحخلا لال ننملا% 30ل ننملا-

.حشمهلا، ل مجمحعلا، لممل لا، مامم لامخلا، م وملا
:، ش  طلا ،  ولم

 ألنن  لا نن  نن  ض مننع ،ننل  م،مخ ، عنن ض انند، ح نن  لاح-
. ، م وم

 م نل ،  ، عن ض   ن  ،    ه ،حخ،لال حل لا ، م ،جع لا  -
 م، ل ن أ  ،لاج منل   ،   ، نه   نل ه  ،   أ م،له ، مع خ 

. ،طلا لا، و لللا ، م   د

-إم  ا ي

مقرم
06-7312929

ه منن  درك

كر ن

ؤ لر لن 

  نننن لاول نننن لا، مل جننننل لا لا %15 لمننننحضلام، ننننملا،ل نننن، لا-

.، مل      ال ، معم، لا،   لا،  جئحم، 

 لا  نن لا، ننمل هلا، مجننلل لا ،نن ،م لا،  ننم حبلا ،  ع ننحملا، م نن ،  -
.، مل  

الا اننمحملا احننحملا  ،ح نن لا، م حطنن لا نن لا، ملننمهلامنن  لا ، ننم-  لا ننل حل
الا .مجللل

،  شنننل ، لامجللحننن لا لنننملا،  لجننن لا جئنننم الاأ لامعنننم، لاأ لا-
. م حبلامعحخ

ملنن  لا( 2,600)  وحننبلا لا ننحلل لا، معننم، لا، م ل  نن لا-
. جئلملا  لاأالا ج م لا،   لحعلامخلا،لا  لملا،    ، 

-إم  ا ي

مقرم
0544418190
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ر اتنالخدم تن ال ؤهرلاتن المم| مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

المقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

أ ق منال  ا االيئةالخدم تالجهة

فندقنب فن
الق  

:  ضلا، ل  مل لا

.   لا، غ  لا، ملماح % 20ل ملا-

  نن لا، مطننل ملا نن لا لننمقلا،ننلبلا% 25ل ننملالا-
.، ا  

مقلا ن،للا ن لا لنأحللنل   لام وملا% 25ل ملا-

.،لبلا، ا  

(:، ش  طلا ،  ولملا)

. لضعلا  غ  لا، م  ،   لا ا لا،  جم-

،ل لا، ع ضلا ل الا   لاغ   لاأ لاغ   حخلا و-
.، م ،طلحخلا ، م ، احخ

الاك  لاجل- بلامعلالالاحموخلا،  لم،ملا، ع ضلاجل،ل

أالا   ضلا   حجح لاأ لا   ضلاملمض لا
.أل  

، ع ضلام ل لا اطلا لملا،  جملامعلا، ملمق-

ل لام،لش  لا لالاح  ،  لا   لاأالام ،اعلاأ لامل 
. ل،ع لا جئل لالل جح 

 علمهلاحجبلا امحملا،طلا لا، و لللامخلاا،هلا، م-
. ذ  ملم لامخلا، ل ملا ، ممحم، 

022053000مقرم-إم  ا ي
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ر اتنالخدم تن ال ؤهرلاتن المم| مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

المقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

أ ق منال  ا االيئةالخدم تالجهة

دينامنارهنر 

اينل ج  ةن

ال ه  نن
م.م.ذ.ش

FNP.AE

٪لا   لاجمحعلا، مل جل لا ، لام اعلا15ل ملا-
www.fnp.aeمخلالذهلالا،  لمملا، و م  :

BKT15
لالاحموخلا،  لم،ملا، ع ضلا،ل  م،مخلامعلاأالا-

.  ضلاأ لاا حم لاأل  

-إم  ا ي

مقرم
www.fnp.a

e

ؤم  تن

ؤ ل لن 
للخدم ت

ين في توفير خدمة صيانة منزلية لكبار المواطن-

جميع إمارات الدولة

.ساعة طوال أيام الأسبوع24خدمة عملاء -

طريق  تسهيل عملية الطلب سواء كان عن-

.التطبيق او الهاتف او الواتس اب

٪ خصم على جميع أنواع خدمات 10خصم -

.التنظيف والصيانة المنزلية

ف٪ على منتجات المنزل ومواد التنظي10خصم -

منازل ٪ على باقات الصيانة السنوية لل10خصم -

.والمزارعوالمحلات التجارية

:     هلا   لا، ممحم، لاح ج لا-

 لا،  لم،ملا مملا SMARTFIX  محهلا ط،حدلا

SFFDF10-، ا حم لا

-إم  ا ي
مقرم

050-
9936769

http://www.fnp.ae/
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ر اتنالخدم تن ال ؤهرلاتن المم| مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

المقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

أ ق منال  ا االيئةالخدم تالجهة

م ك نالج ب ن
للنظ  ات

   لا، لًل ، لا، ط،ح لا% 20ل ملا-

. ، شم ح 

.   لا، عم ل لا، ط،ح % 25ل ملا-

.   لا، عم ل لا، ذ ا % 15ل ملا-

  شلالً لامجلل -

5220000-04مقرم-إم  ا ي

ل كةن

ك رؤ  ان

للإض مة

   لاجمحعلا،ل ، لا، لج لا  %75ل ملا-

.  م ،طلحخلا ، ماحمحخ،   حلث

   لاجمحعلا،ل ، لا،لالل  لا% 35ل ملا-

. ،لاضلي لا  م ،طلحخلا ، ماحمحخ

5551440-06مقرم-إم  ا ي

مجم عةن

م  نعنلارتن

ؤ  ين

 ج )   لاجمحعلامل جل لللا%15ل ملا-

 لل  لاالاأ، ،بلاالال ، دلاالالم، خلاالا

( .مطل،خ

.  لمحملامجللح لا   ج لا،  لل  -

مقرم-إم  ا ي
052-

8554260

مج ين

لخدم تننقان

ال ك ف

٪لا   لالا، م ، ذ لا  ل   20ل ملا-

.،طلا لا، و لل

:   جملاح ج لامحل  لام اعلا

WWW.MERHI-ITS.COM

مقرم-إم  ا ي
052-

9801142
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ر اتنالخدم تن ال ؤهرلاتن المم| مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

المقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

أ ق منال  ا االيئةالخدم تالجهة

عبداللهنالك بين

للمح م ةن

 الاؤ ل  اتن

الق ن نرة

ح لا امحملا،لا  شل ، لا، الل لح لا ،لإم، -

الا  م ،طلحخلا ، ماحمحخلا،  ل  ح خلا   لامجللل

،طلا لا، و لللا  لامل   لا، مجللا لا

. ، اطل ل 

 ، ماحمحخ  ، م ،طلحخ % 40 ل م-

  لممل ،    د ، و لل ،طلا      ،  ل  حخ

:،  ل ح 

أ ملهلا، م لمل لا ،  م حهلا، الل ل لاأململا-

ول  لا جمحعلام لوملا، م   

  لاكج ،يلا، م ،جعل لا ،  ماحدلا، الل ل لا -

ول  لا،   ل دلا ، عا م

ل لا حلغ لاجمحعلاأل ، لا، عا ملا ،لا ملاح-

 ،    حل 

7665808-03مقرم-إم  ا ي

  ر انجرمن

للؤردات

ن دين)

أب ظبين

(للؤردات

   لا، عض ح لا% 30ل ملا-

.،  ل ح لا، مضح 

   لا، عض ح لا% 30ل ملا-

.،  ل ح لا، دا،ح 

   لا، عض ح لا% 30ل ملا-

.،  ل ح لا، ،ذ حلح 

6790299-02مقرم-إم  ا ي
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ر اتنالخدم تن ال ؤهرلاتن المم| مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

المقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

أ ق منال  ا االيئةالخدم تالجهة

ل كةن

ال  برةن

للطر اي

  د، م ، احخمخ2 ، م ،طخو،ح حشمه، ع ض-

:،  ل ح ، ممحم، 

.(EXTRA FARE)**،  د،و    ل م10%

، و لللا ،ط امحم لم)،ل مطل ،  ال ب  جحهأ   ح 

(  طح ،خ، ع ،ح  م ًم 

،جمحع،  ال ب  جحه ع مخل م 50%

.أ، ً، ،لمل  مول ،لل

**(EXTRA FARE)ال  ليرلما:

، م ،طلحخ و،ل ، ملمح ، مال مأ   ح •

   ، طلم خ   ، حم اح،    وجم10•

 دالبم ج  امل أم ع وجم40•

 ، ع م 

،  ج،ل ،ل حل   ،  مل :،  ج، •

م خ   ، طعلمال م   ، مم ج 

، طل   

ي ، غل عمحهح مح:،لا غلي ،  عمحه•

8 خلاحاهمل ، م اا،هم  ،  جم

،  م م  ممخ ل ل 

-إم  ا ي
6973911-02مقرم
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الخدم تن ال ؤهرلاتن الممر اتن| مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

المقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

أ قمنال  ا االيئةالخدم تالجهة

عر دةن

أم ين

لل  فرة

مقرم-إم  ا ي   لاجمحعلا، لممل %20ل ملا-
04 316 9999

عر دةن

ؤن فنكر ن

الم نقلة

% 20ل ملا   الا  لم  لا، ،طلا لا،ل ، لا-

.   لاجمحعلا، لممل لا، مم    لامل م،لا، م ح 

 لا و،ل لا امحملا،لا  شل ، لا،   ح لا، م ل  -

.، م ،طلحخلا ، ماحمحخ

الا معلح- ح لاكم،  لاجمحعلا،  جذ لا، ط،ح لا  ال

. م،  لا،    لا،شوهلام  ا

،ل لا   ح لا    ل لا،شوهلام  الا جمحعلاو-

.، م ،طلحخلا ، ماحمحخ

:ل  طن أحك منالل رك

 لا،خلا  ملا، لمم لا و،ل لا، م ،طلحخلا ، ماحمحخلا 

.ممحل لا، عحخ

مقرم-إم  ا ي
600555888
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الخدم تن ال ؤهرلاتن الممر اتن| مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

المقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

أ قمنال  ا االيئةالخدم تالجهة

م ك ن

ال ن رةن

الخ  ة

ل ملا   لالمم لا،  م حضلا، ملم  % 10-

ل ملا   لالمم لا  لح لاو،ل لا،  خ%   10-

ل ملا   لالمم لا، عذجلا، ط،حع %   10-

ل ملا   لالمم لا  لح لا،لاطمله%   10-

ل ملا   لالمم لا  لح لاد الا،لا  حلجل لا، لل  %  10-

ل ملا   لامحل  لاط،حبلا  لا، ملمه% 10-

:ل  طن أحك منالل رك

كد،لا ملاط بلالمم حخلا  لالم لا،  ا لامخلاشلش-

هلالم هلاأ لاأ ملا،ال ،هلا ح ملا،    هلا، ط  لا،لا 

%5   لال ملا،ضل  لا،ل ، لا

ا لالالاحموخلا،  لم،ملا م لا،طلال لا  ل  مل لا  لا -

 ، م

-إم  ا ي
مقرم

0501005554

ر  ندن  ان

اندنمردرك ا

ؤن  

    لا٪لا   لاوهلالممل لا،  للخلا،وهلا30ل ملا-

م لا لاممحل لال حح  لامل لهلا،لملامحمحولهلا ل  لا  لا

 ،م،خلا لام، 

بلا،  شل  لامجللح لامعلاأا لملاج ،  لا،  جمحهالا، ط-

   لام، لا-، علملا لا، عذجلا، ط،حع لا

:ل  طن أحك منالل رك

حلط،دلا، ل ملا   لا،  ع لا،  ل  لا لالاحشمهلا

، ع  ضلا،    حجح لا، م  مح لا لاغح اللامخلا، ع  ض

-إم  ا ي
مقرم

025855999  

025588867  

045846600 

 ؤ لةن

لخدم تن

ال حةن

المن لرةن

م.م.ذ

   لالممل لا،  م حضلا، ملم  لا% 20 لمحضلا•

. ل  24 ل  لاأ لا12  لممل لا، شئ ح لا

   لالممل لا، عذجلا، ط،حع % 20 لمحضلا•

:ل  طن أحك منالل رك

 لاا،هلا،ميلا، لمم لاحجبلا امحملال ل لامخلا،  ا ح-

. /، ط، لا لاا ح لا، م حض

ح ملام علا   ملا، لمم لا لملا،م،ح لا، لمم -

-إم  ا ي
مقرم

042408428
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الخدم تن ال ؤهرلاتن الممر اتن| مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

المقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

أ قمنال  ا االيئةالخدم تالجهة

مج ه اتن

ك لر ين

م.م.ذ.ش

.٪لا   لا   ملا، مج ا ، لا، دا،ح 20ل ملا•
.٪لا   لا   ملا، مج ا ، لا، مل ح 20ل ملا•

:ل  طن أحك منالل رك

.لالاح جملا ملاأمل لا لإلملق•

م،مخلالالاحموخلا،  لم،ملا، ع ضلاأ لا،لا  ملم لاملهلا،ل  •

ا حم لاأل  لاالا  / ل ملا/ معلاأالا  ضلا   حج لا

.   ضلا، م ج لاأ لا، ،م لا، ش ،ي

.لالاح  الا، ع ضلا   لا، مل جل لا،    حجح •

/ لالاحلط،دلا، ع ضلا   لاش ،يلا، عمذ لا، دا،ح لا•

. ،ل للا، داب

.لهلالاحموخلا،   م،ملااحم لا، ع ضلالام،لاأ لا، الاجميلام•

حجبلا،لا  ملم لامخلا، ع ضلامال،هلا ل    لا ، م لا•

. ش ،يلا، مج ا ، لا، دا،ح لاأ لا، مج ا ، لا، مل ح 

ح  ح لا31ك  لا2024ح لح لا30ح  الا، ع ضلامخلا•

2025.

ئل  لا   مًلامج ا ، لاول حلخلا،ل  دلا  لا، للدلاا ، لال•

  لا ل  لاًئ  لاأالا للاض

مقرم-إم  ا ي
042947020

ؤ   نكين

للؤم ر تن

م.م.ذ

  لال ملاممحملا  م) معلاأ ضهلامعلا،  شل  لامجللح لا•

، ،طلا لا   لالممل لا،  معلا ،  مل ل لا، ط،ح لا

( أجئم لا ملح لا،  معلا ،لاو   ، ، 

،  شل  لامجللح لا   محملال  لا، معحخلا،  مع لا•

.، مط  ب

   لا،جئم لا،  معلا ،  مل ل لا، ط،ح لا% 20ل ملا•

  مل ل لا، دوليلا،لا طلل  

   لا،و   ، ، لا،  مل ل لا، ط،ح % 20ل ملا•

   لاجمحعلا    ل لا،  مع% 20ل ملا•
:ل  طن أحك منالل رك

  لاحجبلا،  لم،ملا،طلا لا ل ح لا، ممع هلا     هلا -

، ع  ض

لالا   الاادملا، ع  ضلا،ل  م،مخلامعلا   ضلاأل  -

لالاحموخلا   حهلا، ع  ضلاأ لا،  ،م، ئللالام،-

اد،لا، ع ضلام ل لا  لمهلا، ،طلا لا أ  ،ملاأ   هلا-

.(م ج لا، ا ،، لا،لا   )

 لا  اللا لضعلاجمحعلا، ع  ضلا ض ح، لا، احم لا، مضل -

. الل خلام   لا،لإمل ، لا، ع ،ح لا، م  م 

 ط،دلاش  طلا أ ولملاش و لا  ل لاو لا   معحل -

026655431مقرم-إم  ا ي
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الخدم تن ال ؤهرلاتن الممر اتن| مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

المقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

أ قمنال  ا االيئةالخدم تالجهة

فرنرؤر ن

للنج  ة

٪لا   لا، مطل،خلا، لش،ح 10ل ملا-

٪لا   لاغ  لا، مذ، 10ل ملا-

٪لا   لا،لا، ،بلا، لش،ح 10ل ملا-

:ل  طن أحك منالل رك

حهحامملا، ل ملا  لاكمل  لا ، لا، لحم لاشلمهلا،    -

حامملا، ل ملا  لاجمحعلاأل ليلا،لإمل ، لاغح لاشلمه•

و م لا،    حه

مقرم-إم  ا ي
072211551

ا  مرسن
–ك فرهن

م.م.ذ

٪لا   لاجمحعلا، م و لا لا ، مش  ،ل 20ل ملا-
:ل  طن أحك منالل رك-

ملح لا31ك  لا2024ح لح لا1 ع ضلا ل الامخلا•

2025

 ط،دلا، ل  مل لا   لاجمحعلا، م و لا لا•

. ، مش  ،ل 

لالاحموخلا، جمعلا،حخلااد،لا، ع ضلا ، ع  ضلاأ لا•

.، ل  مل لاأ لا، ع  ضلا،    حجح لا، ل  

   حهلا، ل  مل لاأ لا، م ،ملا،    حجح لاغح لاال،  لا  •

.  ح لا ئللااحم لالامح 

ج لاحموخلا،لا  ملم لامخلا، ل ملاأ لا، ع ضلا  لا، م •

 اطلالذهلا ل ل لا، عمهلا، علمح 

5533 679 02مقرم-إم  ا ي
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الخدم تن ال ؤهرلاتن الممر اتن| مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

المقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

أ قمنال  ا االيئةالخدم تالجهة

  ل ين

م جن لر ن

بر  ين

-للؤرداتن

-م.م.ذ

 .ش.ش

٪لا   لاجمحعلالممل لا ل  خلاملغل  حللا20ل ملا•

:،مللا  لاد ل

اشلا، شع •

  مح لا، شع •

مللحوح لا ،لمحوح •

 ذجل لا،  جه•

:٪لالممل لا ل  خلاملم  لا شمه20•

اشلا، شع •

  مح لا، شع •

مللحوح لا ،لمحوح •

:ل  طن أحك منالل رك

ملح لا31ك  لا2024ح لح لا1، ع ضلا ل الامخلا•

2025.

لل لا، ع ضلامم   لا جمحعلا، عمذيلا،لإللثلا اطلاكد،لاو•

.، لممل لا  لا،  ل  خ

.لالا لط،دلا، ل  مل لا   لا، مل جل •

حملا،ل ل ، لا  لممل لا، ملم ح لاالاحجبلا جملا، م ، •

.م ،ال

لالاحموخلا، جمعلا،حخلااد،لا، ع ضلا،    حج لا•

.    ضلاأ لال  مل لاأل  
، ل  مل لا ، ع  ضلا،    حجح لاغح لاال،  • •

.     حهلا  ح لا ئللااحم لالامح 

 02مقرم-إم  ا ي
5842721
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الخدم تن ال ؤهرلاتن الممر اتن| مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

المقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

أ قمنال  ا االيئةالخدم تالجهة

م ك ن

اركين

كلرنكن

ال ع رةن

ال حرةن

-الأ لرةن

م.م.ذ

:٪لا    ل لا  ح لا،مللا  لاد ل20•

م ،ا، لاضغطلا، مم•

  شلام ضلا،  و ا•
:٪لا   لالممل لاطبلا،  للخلام ه20ل ملا• •

،   جحملا ،   محع•

،  طعحمل لا ،  ش ، •

(، محلح )،،  لم لاا  ح ملا•

 ،ححضلا،  للخ•

كلمملاحخ•

 لًح لا  ،ححضلا،  للخ•

:٪لا   لا، م ،ضلا، ج مح لا ،  جمحهلا،مللا  لاد ل20ل ملا•

لًلملا   حهلا،  جه•

،  لملا،للإ، لا، ماحا •

جئلملا لًح لا، ج ملا،ل م جل لا  قلا،    ح •

، محم  ح ،، •

كم،  لا، شع لا،ل  حم •

 جمحملا، ما خ•
•PRP
، ،   و •

،  ش •

احم ،لاو هلا حشه•

أ  ح ،، •
:ه Icoone٪لا   لا ذجلا20ل ملا•

،    ح لا،  ممل الا  ج م•

 ذجلا، ،ش  لا، مضلملا  شحل ل •

:ل  طن أحك منالل رك•

، ل  مل لا ل   لا  لممل لا، م مم لا، مدو   لا  لا، ع ضلا•

2025ملح لا31ك  لا2024ح لح لا1،    حج لامخلا

.، ع ضلا ل حلا  عمذيلا، لامححخلا اط•

، ل  مل لاغح لاال،  لا     حهلا لالاحموخلاممجئللامعلاأالا•

   ضلاأل  لامللا ملاحلشلامامملا،   لح لا،   ح لا  ،  لا

.   لاد ل

لالا لط،دلا، ل  مل لا اطلا   لا، لممل لا، م مم لا، مدو   لا •

  لا م ملاك  لاأالا ذجل لاأ لاكج ،ي، لاكضل ح لامللا ملاحلشلا  ،

.   لاد ل

امملا لضعلاادملا، ش  طلا ،  ولملا   غحح لا  اللا  امح لام•

، لا،   لح لا،   ح لاالا  ح ملاك،ذغلا، عمذيلا، الا  مح ل لا 

.، ال ، لا،   مح لا مامملا، لمم 

02 551 6699
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الخدم تن ال ؤهرلاتن الممر اتن| مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

المقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة

أ قمنال  ا االيئةالخدم تالجهة

 ر دةن

لل ع رةن

الطبرةن

المن لرةن

م.م.ذ

٪لا   لالممل لا،  م حضلا، ملم  لا،مللا  لا10ل ملا•

:د ل

محل  لا، ط،حب•

لممل لا،   لح لا،  م حضح لا، ملم ح •

، عذجلا، ط،حع •

، عذجلا،  ًحم •

، م ملا، غد،  •

  لح لا، م لحخ•

،   لح لا،  لم ح •

،   لح لا،   طحمح •

ك لم لا،   احهلا، شلمهلا  م ض لا، م،ل ححخ•

  لح لامللا،عملا، ج ،  •

جمعلا، مملا ،ل ،ل ، لاأل  •

كم،  لا، م ،ضلا، مممل •

، عللح لا،ل ج   •

:ل  طن أحك منالل رك•

ملح لا31ك  لا2024ح لح لا1، ع ضلا ل الامخلا•

2025

.، ع ضلا ل حلا  عمذيلا، لامححخلا اط•

حط،دلا، ل ملا اطلا   لا،   ،ملا، م ا حخلا، دحخلا•

.م مم حش  و خلا  لا، لمم لالذهلا، م   لا،    حجح لا، 

أالا، ل  مل لاغح لاال،  لا     حهلا لالاحموخلاممجئللامع•

   ضلاأل  لامللا ملاحلشلامامملا،   لح لا،   ح لا

.  ،  لا   لاد ل
 لط،دلا، ل  مل لا اطلا   لا، لممل لا، م مم لا• •

، مدو   لا لالا م ملاك  لاأالا ذجل لاأ لاكج ،ي، لا

.كضل ح لامللا ملاحلشلا  ،  لا   لاد ل

مح لامامملا لضعلاادملا، ش  طلا ،  ولملا   غحح لا  اللا  ا•

مذيلا،   لح لا،   ح لاالا  ح ملاك  لهلاأالا  مح ل لا  ع

. ، لا، ال ، لا،   مح لا مامملا، لمم 

-إم  ا ي
025586655مقرم

نر ف ن نللؤي ن

 الؤر حة

، لاملحلا،طلا لامم،حللا و،ل لا، م ،طلحخلا ، ماحمحخلا  لام   لا،لإمل --

.، ع ،ح لا، م  م 

:ل  طن أحك منالل رك

 ط،دلاش  طلا أ ولملامم،حللا   لاجمحعلا، م  محمحخلامخ

.  ، لمم 

-إم  ا ي

مقرم
023046969



الشركاء 
الاستراتيجيون 



الل ك منالاؤ  ا رجر ي
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الل ك منالاؤ  ا رجر ي
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الل ك منالاؤ  ا رجر ي



"  م " ابطنال ؤجرانللح  انعلىنبط قةنب ك ن نمينخلاانمن ةن

:الحك مرة

https://www.tamm.abudhabi/ar-AE/aspects-of-

life/familycommunity/socialservices/FamilySupport/BarkitnaCardRequest

مل  عنبط قةنب كةنالدا ناهلك   نرةن

ح  نالخدم تنالمقدمةنمينكانجهةنلح ملينالبط قة
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https://www.tamm.abudhabi/ar-AE/aspects-of-life/familycommunity/socialservices/FamilySupport/BarkitnaCardRequest
https://www.tamm.abudhabi/ar-AE/aspects-of-life/familycommunity/socialservices/FamilySupport/BarkitnaCardRequest
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